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Fran

Kalle Hellgren Susanne Axbom

Skador Laggaruddsvagen 14
197 91 Bro

Telefon

0771-111 500

Mina sidor

(=] 3 (]

A

(=]
www.trygghansa.se/logga-in
Postadress

205 44 Malmdo

E-post
civilskador@trygghansa.se

Tank pa att inte skicka kanslig information via e-post.

Komplettering av din anmalan

Vi har fatt din anméalan om skadan som intraffade den 2021-12-25.

For att vi ska kunna bedoéma arendet pa ratt satt ber vi dig ta kontakt med
en reparator.

Reparatoren ska tillsammans med er fylla i den bifogade rapporten.
Skicka sedan in sidorna 2-4 samt eventuella bilagor till
civilskador@trygghansa.se. med skadenummer i amnesraden.

Aterkom &ven med 3-4 fotografier ur olika vinklar dar Trygg-Hansa
ser installationen i sin helhet, samt narbilder pa skadorna och typskylten
till anlaggningen.

OBS: Viktigt att alla falt fylls i

Vid en ofullstandigt rapport sa kan Trygg-Hansa inte granska skadan
korrekt.

Trygg-Hansa kommer returnera rapporten tillbaka till dig.

Trygg-Hansa forbehaller sig ratten att séga nej till delar/hela reparationen
om vi anser att kostnaden &r oskélig. FOr att Trygg-Hansa skall kunna
reglera ditt arende och utreda om skadan ar erséttningsbar sa maste alla
falten i bilagor vara ifyllda. Darav maste bade ni och reparatéren fylla i
alla falten tillsammans. Det framgar i bilagan vilken del som &r er egen
och vilken bilaga som entreprendren skall ha.

Kostnader for undersokning av maskin
e Trygg-Hansa lamnar erséttning for besiktningskostnaden om
skadan ar ersattningsbar enligt forsakringsvillkoren.
e Trygg-Hansa ersétter inte undersokningskostnaden om skadan inte
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ar ersattningsbar.
e Om skadan / maskinen redan &r atgardad sa vanligen skicka in
fakturakopia i samband med att ni skickar in reparatérsrapporten.

Rot- och rutavdrag

Om du fatt forsakringsersattning for ett arbete sa kan rot- och rutavdrag
inte medges for det arbete som forsakringsersattningen ska tacka enligt
skatteverket. Du kan heller inte fa rot- och rutavdrag for atgarder pa delar
dar forsakringsersattningen reducerats pa grund av aldersavdrag.

Sa behandlar vi dina personuppgifter

Trygg-Hansa Forsékring filial &r personuppgifts-ansvarig for
behandlingen av dina personuppgifter.

Personuppgifterna kan innehalla information om din hélsa och fackliga
tilllhorighet. Vi behandlar dina personuppgifter for att administrera din
forsékring, till exempel for att kunna berdkna premier, betala ut ersattning
om du drabbas av en skada samt gdra analyser och berékningar pa
statistiskt material.

Lias girna hela var ”information om behandling av personuppgifter” pa
www.trygghansa.se/personuppifter. Dar kan du bland annat se vilka
uppgifter vi anvander for vilka andamal, vilka parter vi delar dina
uppgifter med och vilka rattigheter du har géallande dina personuppgifter.
Om du inte har tillgang till internet kan du ringa var kundservice pa 0771
- 111 500 for att fa informationen. Du &r alltid valkommen att kontakta
vart dataskyddsombud om du har fragor eller vill ha hjalp. Skriv till
dpo@trygghansa.se

Kontakt
For mer kontaktinformation och 6ppettider vanligen besok oss pa
www.trygghansa.se

Med vénlig halsning
Trygg-Hansa
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Ifvlles av forsikringstagare

Vid eventuellt ersitming sa hbehiiver Tryeg-Hansa era kontouppgifter.

Banknama, Skandiabanken
Clearing nr: 9150 Konto nr: 3178961
Ifvlles av reparator ( Reparatorsrapport )
Firmanamn L _ Organisationsnummer
Allmanna Roérjouren i Sollentuna AB 556787-7674
Reparatdrens namn Telefonnummer

1. Skadad installation, kryssa i riitt typ av maskin

O Virmepump O Jord-/8)6-Bergvarmepump O El-/Olje-'Ved-/Gas-/Pelletspanna
O Annan installation:
Fabrikat Modell/Kapacitet (t ex. liter, kyy, hk)

Installationsdatum Nyvarde (Nypris + Installationskostnader)

2. Vad ir orsaken till skadan?

3. Kan skadan bero pa:

Bristande underhall OJa O Ng Installationsfel O Ja O Nej
Yttre paverkan O Ja O Ney Frysskada O Ja O Nej

4. Om flertal komponenter ir defekta, har dom drabbats till f6ljd av ursprungliga felet?
OJa O Nej, separata slitage / skadetillfiillen.
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5. Ar reparation méjlig?

0] Ja Vad ar atgdrden, vilka komponenter byts ut? L] Nej, Forklara tydligt varfor.

6a Sammanstiillning av reparationskostnad

Material Kronor
Arbetstid tunmar a kronor
Summa exklusive moms
Moms
Total reparationskostnad inklusive moms
6b Sammanstillning av kostnad vid byte (Da reparation inte ir méjlig)
Material Kronor

Arbetstid timmar

a kronor

Summa exklusive moms

Moms

Total reparationskostnad inklusive moins
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